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Метрики Snowball Metrics разработаны для 

облегчения проведения сравнительного анализа 

учебных заведений на глобальном уровне, что 

обеспечивается использованием достоверной 

информации по управлению научно-

исследовательской деятельностью. 
 
 
 
 
 

 

Согласовывая набор устойчивых и постоянных 

определений для метрик Snowball Metrics, 

проверенных на практике по всему спектру научно-

исследовательской деятельности, высшие учебные 

заведения создают надежную основу для проведения 

сравнительного анализа и принятия стратегических 

решений на основе фактических данных. 
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 О метриках Snowball Metrics и этой книге  

 
В данной книге  подробно рассмотрены согласованные и проверенные 

методологии для расчета первого набора метрик Snowball Metrics. Ее цель - 

позволить любому заинтересованному лицу создавать эти метрики 

стандартным и доступным методом, позволяя тем самым проводить 

сравнительный анализ учебных заведений на национальном и 

международном уровнях. 
 

Метрики Snowball Metrics были созданы для того, чтобы сектор высшего 

образования мог делиться своими знаниями и опытом в целях создания 

передовой практики для институционального стратегического 

планирования на основе фактических данных. Система метрик Snowball 

Metrics – это подход, включающий в себя согласование способов для 

оценки деятельности по всему спектру научно-исследовательской 

деятельности на нескольких уровнях детализации. 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Согласованные и проверенные метрики Snowball Metrics будут 

опубликованы для использования любой организацией в общественных 

или коммерческих целях. Эти метрики не предназначены для замены 

существующих средств предоставления информации для 

организационной стратегии, а, скорее, дополняют их, что может привести 

к новым ценным идеям. Метрики являются широко признанными 

показателями производительности и при этом отражают интенсивность и 

результативность научных исследований. 
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Метрики Snowball Metrics 

 Это глобальные стандарты, которые позволяют проводить 

сравнительный анализ учебных заведений 

 Определены и согласованы самими высшими учебными 

заведениями, а не навязываются организациями с какими-то 

определенными целями 
 Стремятся покрыть весь спектр научно-исследовательской 

деятельности для того, чтобы помочь в принятии решений 
 Основаны на проверенных методологиях, которые находятся в 

свободном доступе и могут быть использованы любой 

организацией 

 Не зависят от источника данных 



Партнеры по проекту ставят своей приоритетной задачей принятие метрик 

Snowball Metrics в секторе высшего образования. Мы сотрудничаем с 

euroCRIS1, некоммерческой организацией, которая занимается развитием 

Систем научно-исследовательской информации (Research Information Systems) 

и улучшением их совместимости, чтобы выразить метрики Snowball Metrics в 

CERIF. CERIF является общедоступным и общепринятым стандартным 

форматом данных, который позволяет различным системам взаимодействовать 

друг с другом на общем языке: "перевод" метрик Snowball Metrics на этот 

стандартный язык значительно облегчит их принятие сообществом, 

использующим CERIF. Мы рады, что euroCRIS поддержали создание этой 

книги  на собрании участников в ноябре 2012. 

 
«Я с нетерпением жду начала сотрудничества с  

командой Snowball Metrics над применением нашего 

стандарта данных CERIF. Это облегчит создание и 

принятие этих метрик системами исследовательской 
информации и будет содействовать обмену  

метриками для сравнительного анализа между 

системами от разных поставщиков”.   
ПРОФЕССОР КИС ДЖЕФЕРИ (KEITH JEFFERY), ПРЕЗИДЕНТ  

И ДИРЕКТОР EUROCRIS, ДИРЕКТОР ПО МЕЖДУНАРОДНОЙ  

СТРАТЕГИИ СОВЕТА ПО НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ  

ОБОРУДОВАНИЮ 
 

Группа британских высших учебных заведений достигла консенсуса в 

отношении методов расчета первого набора метрик Snowball Metrics. Мы 

ожидаем, что они хорошо подойдут для всех учебных заведений 

Великобритании. Мы надеемся получить обратную связь от сектора высшего 

образования в Великобритании и в других странах касательно более широкого 

применения этих методов: эта информация будет способствовать развитию 

дополнительных национальных "оттенков" существующих методов расчета, а 

также может привести к созданию совершенно новых метрик Snowball Metrics, 

что в свою очередь будет помогать проведению национального и глобального 

сравнительного анализа. 
Я доволен тем, как команда Snowball Metrics 

использовала ключевые рекомендации сектора, 
изложенные в докладе JISC по управлению научно-

исследовательской информацией. Это огромный шаг 

вперед на пути к согласованию национальной системы 
стандартов данных и метрик. Приятно осознавать, 

что это партнерство предоставило возможность 

учебным заведениям описывать их потребности 
непосредственно поставщику, который может их 

учесть и позволить учебным заведениям достигнуть 

поставленных целей ". 
  
ДОКТОР ДЖОН ГРИН (DR JOHN GREEN), ПРЕДСЕДАТЕЛЬ 

НАБЛЮДАТЕЛЬНОГО СОВЕТА SNOWBALL METRICS  
 

1 www.eurocris.org 
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Введение 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
В данном разделе рассматривается происхождение метрик Snowball 

Metrics, описывается их назначение, научно-исследовательская среда, 

для которой метрики были согласованы, а также использование 

метрик Snowball Metrics в этой книге и последующие шаги. 
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Почему метрики Snowball Metrics?  
В 2010 году, английские высшие учебные заведения были опрошены на тему 

внедрения систем управления исследованиями. Целью опроса было выявление 

проблем, связанных с существующими подходами, и определение передовых 

практик. 

 
Данная книга  описывает передовые практики,  
касающиеся использования данных при принятии решений  

организациями. Мы надеемся, что публикация данной  

книги в свободном доступе будет способствовать 
более эффективному распространению информации.  

Мы с нетерпением ждем обратной связи от сектора,  

чтобы понять, насколько эта информация понятна и как  
ее можно улучшить".  
ПРОФЕССОР МАЙКЛ АРТУР (MICHAEL ARTHUR),  

ПРОРЕКТОР, ЛИДСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 
 
Все ключевые рекомендации подробно изложены на следующей странице. В 

целом исследование показало, что для учебных заведений и финансирующих 

организаций данные являются важнейшим элементом для стратегического 

управления и принятия решений. Однако, отсутствует согласованный набор 

метрик, которые должны применяться при определении количественных 

показателей и при проведении оценки. Данное исследование показало, что без 

четко определенных и общих метрик учебные заведения практически не могут 

проводить осмысленный сравнительный анализ, и это мешает им создавать и 

контролировать стратегические направления развития.  
 

Университеты редко объединяют усилия и изучают,  
как можно оценивать результаты своей работы, и,  

соответственно, как бы они хотели, чтобы их работу  
оценивали другие. 

Мы рады, что все партнеры по проекту  
открыто делятся своими метриками; мы  
надеемся, что доступность методов расчета метрик  
будет способствовать поддержке и принятию этих  

метрик  университетами по всей Великобритании,  

в Европе, и за ее пределами".  
ПРОФЕССОР ЭРИК ТОМАС (ERIC THOMAS), ПРОРЕКТОР,  

БРИСТОЛЬСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 
 

 

Также выяснилось, что запросы данных от внешних организаций определяют 

данные и показатели результативности, которые измеряются и рассчитываются 

учебными заведениями. Таким образом, учебные заведения позволяют 

требованиям других заинтересованных сторон задавать данные и аспекты 

производительности, которые они собирают и измеряют, без учета того, что 

лучше всего подходит для их собственных целей.  

 

 

Введение 11 



Кроме того, сбор данных для сторонних организаций, как правило, осуществляется 

изолированно; поэтому одни и те же данные часто собираются несколько раз в различных 

форматах, что дополнительно осложняет проведение сравнений. 
 
 

Основные рекомендации доклада "Управление исследовательской информацией: 

разработка инструментов для информирования руководителей по научно-

исследовательской деятельности; применение существующих передовых практик"2  

  
 Национальная система стандартов данных и метрик должна быть разработана 

вместе с заинтересованными сторонами и использоваться по всему сектору  
 Учебные заведения должны работать в более тесном сотрудничестве, чтобы 

согласовывать свои подходы к процессам управления научно-исследовательской 

деятельностью и таким образом повысить эффективность  
 Учебные заведения должны развивать более тесные взаимоотношения с 

поставщиками и более четко определять свои потребности  
 Поставщики должны участвовать в разработке стандартов данных и метрик, чтобы 

лучше понимать потребности учебных заведений и добиваться гармоничности 

научно-исследовательских систем  
 Учебные заведения и финансирующие организации должны работать в более тесном 

сотрудничестве, чтобы выявить общности в системах и процессах, которые позволят 

обмениваться данными, используя более эффективные и менее ресурсоемкие способы  
 Учебные заведения, поддерживаемые финансирующими организациями, следует 

поощрять к разработке долгосрочных системных стратегий, ориентированных на 

основные направления научно-исследовательской деятельности 

 
 
Заинтересованные стороны выразили стремление найти решение проблем, выявленных в 

данном исследовании, а также воспользоваться предложенными рекомендациями. Часть 

участников выразили мнение, что метрики Snowball Metrics должны быть основаны на 

предложенных рекомендациях: учебные заведения должны утвердить определения метрик, 

являющихся надежной основой для проведения сравнительного анализа и использующиеся в 

принятии стратегических решений. 
 
 
 
 
 
 

 

 
2 Управление исследовательской информацией: разработка инструментов для 

информирования руководителей по научно-исследовательской деятельности; применение 

существующих передовых практик www.Snowball Metricsmetrics.com/wp-

content/uploads/research-information-management.pdf  
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Метрики Snowball Metrics - согласованная точка зрения учебных 
заведений 
 
Метрики Snowball Metrics были созданы для того, чтобы сектор высшего 

образования мог делиться своими знаниями и опытом в целях создания 

передовой практики для институционального стратегического 

планирования на основе фактических данных. Система метрик Snowball 

Metrics – это подход включающий в себя согласование способов для 

оценки деятельности по всему спектру научно-исследовательской 

деятельности на нескольких уровнях детализации. 
 
 

Университеты часто пытаются найти достоверную информацию для 
проведения сравнительной оценки. Метрики Snowball Metrics служат отправной 

точкой для проведения полноценной сравнительной оценки, необходимой при 

принятии решений. Радует то, что проект основан на существующих 
стандартах сектора высшего образования и предоставляет свободный доступ к 

системе метрик на благо всей Великобритании и миру".  
ДЖЕЙМС МАКЕЛНЭЙ (JAMES MCELNAY), ПРОРЕКТОР (ПО НАУЧНЫМ-ИССЛЕДОВАНИЯМ И 

АСПИРАНТАМ), КОРОЛЕВСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ В БЕЛФАСТЕ 
 

 
Метрики Snowball Metrics позволяют убедиться в том, что учебные 

заведения, финансирующие организации и поставщики применяют 

надежные, понятные и общепринятые методы к характеристике 

информации по управлению научно-исследовательской деятельностью в 

секторе высшего образования на необходимом и согласованном уровне 

детализации. Эта согласованность способствует проведению 

сравнительного анализа между учебными заведениями, помогая установить 

надежный фундамент для принятия стратегических решений. 

 
Университеты, которые согласились сотрудничать с Elsevier и в 

совокупности составляют примерно 40% от полученного на конкурентной 

основе финансирования от Советов по научно-исследовательским 

работам: 

 
• Оксфордский университет   
• Университетский колледж Лондона   
• Кембриджский университет   
• Имперский колледж Лондона   
• Бристольский университет   
• Университет Лидса   
• Королевский университет Белфаста   
• Университет Сент-Эндрюс  
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Elsevier поддерживает эти учебные заведения в продвижении метрик 

Snowball Metrics. Партнеры по проекту и Elsevier внесли свой вклад в 

поддержку данной инициативы (знания, навыки и своих специалистов). 

Представители учебных заведений как правило являются руководителями 

научно-исследовательских отделений или старшими сотрудниками, 

ответственными за управление научно-исследовательской деятельностью и 

за принятие соответствующей стратегии развития, а также технические 

специалисты с опытом работы в системах, структурах и в использовании 

данных. Все участники предоставляли свои ресурсы для проекта на 

безвозмездной основе. 
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Общий вид метрик Snowball Metrics  
Партнеры по проекту определили элементы научно-исследовательской 

деятельности, которые необходимо охватить метриками Snowball Metrics. 

Предполагается, что сфера охвата сводится к более сложным вопросам о 

том, как получить значимую информацию в социальных и гуманитарных 

науках, а также затрагивает несколько более знакомые подходы в 

дисциплинах STEM3. Следовательно, сфера охвата включает в себя 

ресурсы научно-исследовательской деятельности (входные данные), 

процесс и результаты научно-исследовательской деятельности учебных 

заведений, которые далее можно разделить на те, которые связаны с 

исследовательскими грантами, послевузовским образованием, и 

деятельностью учреждений. 

 
Также был определен набор знаменателей с двумя функциями:  
• Первая функция позволяет «секционировать и фрагментировать» 

метрики Snowball Metrics. Данная функция позволяет создавать 

метрики Snowball Metrics той детализации, которая поможет 

принятию стратегических решений. Не обязательно постоянно 

использовать данную функцию: например, такие знаменатели, как 

категории преподавателей, учебных заведений, дисциплинарных 

подразделений и предметов, дают информацию о учебном заведении 

для принятия стратегических решений.  
•  Вторая функция позволяет нормализовать метрики по учебным 

заведениям, что позволяет проводить сравнительный анализ между 

объектами разных размеров  

 

Общий вид метрик Snowball Metrics показан на рисунке 1. 

 
 

Мы рады, что поставщик заинтересовался 

стремлением группы университетов и помог нам с 

этой инициативой. Существует острая 

потребность в согласованном наборе метрик для 

всех университетов, которые могут быть 

рассчитаны без участия конкретного поставщика. 
Набор метрик позволит нам оценить наши 

сильные стороны в сравнении с другими учебными 

заведениями". 
  
ПРОФЕССОР ГАЙ ОРПЕН (GUY ORPEN), ПРОРЕКТОР 

(НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ ОТДЕЛ),  

БРИСТОЛЬСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 
 
 
 

 
3  STEM: Естественные науки, технологии, техника  и математика 
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Рисунок 1:   Общий вид метрик Snowball Metrics 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

16 Книга метрик Snowball Metrics 

Ресурсы научно-иссл. дея-
ти (Входные данные)  

Процесс научно-
иссл. дея-ти   

Результаты научно-
иссл. дея-ти   

Научно-
исследователь
ские гранты   

Обучение в 
аспирантуре  

Деятельность 
организаций   

Знаменатели 
 «секционирование и 

фрагментирование» 
 нормализация 

Заявки на проведение 
исследований, 
предоставление грантов 

 Возмещение накладных 
расходов/стоимости 

 Благотворительность 

Доход от научно-иссл. 
деятельности 

 Использование 
помещения 

 Набор персонала 

 Дата начала, конца, 
отставание по срокам 

Публикации и цитирование 
Совместная работа 
(соавторство) 
Мера оценки 

 Социально-экономический 
эффект 

Объемы исследований 
аспирантами 

 Количество аспирантов 

 Количество аспирантов из 
других стран 

 Кол-во студентов, 
поступающих в аспирантуру 

Обучение в аспирантуре 

 Время контактов 

 Материально-
техническая база 

Показатели выпуска 

 Выпускники/куда 
устраиваются 
выпускники 

 Развитие навыков 
(результативность) 

Доходы 
промышленности 

 Участие 
промышленности 

 Время между 
получением и 
исполнением договора 

 Доход 
промышленности от 
исследований 

Патентование 
Доход от лицензирования 
Отделение части 
компании/доход 

 Кол-во партнерств по 
передачи информации 

 Доход с консультационной 
деятельности 

Количество человек 

 Исследователи, авторы 

 Основные исследователи 
и со-исследователи 

 Академический персонал 
по категории 

 Научные сотрудники 

 Аспиранты 

 Студенты/аспиранты 

 Персонал со степенью 
наук 

 Сотрудники службы 
поддержки 

Организации 

 Учебное заведение 

 Факультет/кафедра 

 Центр затрат 

 Единица оценки 

 Группы/кластеры 

 Финансирующие 
организации по типу 

 Центры/институты 

Темы/Схемы 

 Стандартные гранты 

 Стратегические 
инициативы 

 Важные задачи 

 Предметные области 

 Ключевые слова 


